VIESOJI JSTAIGA VILNIAUS ROTUSE

PATVIRTINTA
VS] Vilniaus rotusé¢ valdytojo
2025 m. birzelio 4 d. jsakymu Nr. V-2025-04

INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VS] VILNIAUS ROTUSE TEIKIMO IR PRANESEJU
APSAUGOS IGYVENDINIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos apie pazeidimus VS] Vilniaus Rotusé teikimo ir prane$éjy apsaugos
jgyvendinimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato informacijos apie VS] Vilniaus Rotu$é (toliau
— Vilniaus Rotusé) galimai rengiamus, padarytus ar daromus pazeidimus teikimo, informacijos apie
pazeidimus priemimo Vilniaus Rotus¢je veikianciu vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu
(toliau — vidinis kanalas), jos vertinimo ir sprendimy priémimo tvarka.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos prane$é¢jy apsaugos jstatymu (toliau-
Istatymas), Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,,Dél Lietuvos
Respublikos praneséjy apsaugos istatymo jgyvendinimo®.

3. Vilniaus Rotu$¢je gauta informacija apie paZeidimus priimama, registruojama, nagrinéjama
ir asmeny, teikian¢iy informacija apie pazeidima, apsaugos priemonés uZztikrinamos vadovaujantis
Praneséjy apsaugos jstatymu, kitais teisés aktais ir §iuo Aprasu.

4. Siame aprase vartojamos savokos:

Kompetentingas asmuo — Vilniaus Rotusés vadovo jsakymu paskirtas atsakingas
darbuotojas, kuris administruoja vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo kanalg, nagringja jais gauta
informacija apie pazeidimus, uztikrina asmens, pateikusio informacija apie pazeidimus
konfidencialuma, i§skyrus Praneséjy apsaugos jstatyme nustatytus atvejus.

4.1. Konfidencialumas — Darbuotojy veiklos principas, kuriuo uztikrinama, kad informacijg
apie pazeidimg pateikusio asmens duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti leidzianti
informacija biity tvarkoma tik darbo ar tarnybos funkcijy atlikimo tikslais ir kad $i informacija nebiity
atskleidziama tretiesiems asmenims.

4.2. Pazeidimas —Vilniaus rotuséje galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika,
administracinis nusiZengimas, tarnybinis nusizengimas ar darbo pareigy pazeidimas, taip pat Siurkstus
privalomy profesinés etikos normy paZeidimas ar kitas grésme vieSajam interesui keliantis arba jj
pazeidziantis teisés pazeidimas, apie kur] praneséjas suzino i§ savo turimy ar turéty tarnybos, darbo
santykiy arba sutartiniy santykiy su Vilniaus rotuse.

4.3. Pranesé¢jas (informacija apie paZeidimg pateikiantis asmuo) — fizinis asmuo,
pateikiantis informacija apie pazeidima Vilniaus rotuséje, apie kurj suZinojo i§ savo turimy ar turéty
tarnybos, darbo ar sutartiniy (konsultavimo, rangos, subrangos, stazuotés, praktikos, savanoriskos
veiklos ir pan.) santykiy su Vilniaus Rotuse.

4.4. Vidinis informacijos apie paZeidimus teikimo kanalas — Vilniaus rotus¢ interneto
svetaingje (www.vilniausrotuse.lt) idiegtas informacijos apie pazeidimus teikimo, tyrimo ir asmens
informavimo kanalas.

5. Kitos Aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Pranesé€jy apsaugos
Jstatyme ir kituose teisés aktuose, reglamentuojanciuose pranes¢jy apsaugos reikalavimus.



6. Kompetentingas asmuo privalo uZztikrinti asmens, kuris vidiniu kanalu pateikia informacija
apie pazeidimg (toliau — asmuo, teikiantis informacija apie pazeidimg), ir jo teikiamos informacijos
konfidencialuma, i§skyrus jstatymuose nustatytus atvejus.

II. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

7. Apie pazeidimg pranesti vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu gali bet kuris
asmuo, kurj su Vilniaus rotuse sieja ar siejo tarnybos arba darbo santykiai arba sutartiniai santykiai
(konsultavimo, rangos, stazuotés, praktikos, savanorystés ir pan.).

8. Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima, gali ja pateikti:
8.1. uzpildydamas pranesimo apie pazeidima formg (Apraso 1 priedas);

8.2. apie pazeidima pranesti laisvos formos praneSimu, kuriame turi buti pateikta nurodyta
informacija ir nurodyta, kad §i informacija teikiama vadovaujantis Pranes$éjy apsaugos jstatymu.

9. Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima Vilniaus rotuséje, ja gali pateikti vienu i$ Siy
budy:

9.1. tiesiogiai kompetentingam asmeniui, atvykes i Vilniaus rotuse (adresu Didzioji g. 31, LT-
01128 Vilnius). Siuo atveju kompetentingas asmuo, turi parengti tiksly susitikimo protokola — uZpildyti
Apraso 1 priede nurodyta formg su prierasu ,,Uzpildyta pagal pareiskéjo zodzius®.

9.2. atsiysti Vilniaus rotusés elektroninio pasto adresu pranesk@vilniausrotuse.lt
10. Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidima,:

10.1. nurodo konkrecias faktines aplinkybes;

10.2. nurodo asmenj, kuris rengiasi, dalyvauja ar dalyvavo darant pazeidima;
10.3. pateikia informacijg apie galimus tokio asmens motyvus darant pazeidima;
10.4. nurodo ar apie §j pazeidima jau yra pranesta, jei taip, — kam buvo pranesta;
10.5. informuoja ar buvo gautas atsakymas;

10.6. pateikia duomenis apie pazeidimo liudininkus;

10.7. taip pat nurodo savo vardg, pavarde, gyvenamosios vietos adresg (arba el. paSto adresg)
korespondencijai gauti ir kitus duomenis rySiui palaikyti;

10.8. jei jmanoma, prideda raSytinius ar kitokius turimus duomenis ar informacija,
atskleidziancig galimo pazeidimo pozymius;
10.9. taip pat asmuo gali nurodyti, kaip ir kada su juo geriausia susisiekti.

III. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

11. Informacijg apie paZeidimg priima ir teikia registruoti Vilniaus rotu$é¢ dokumenty valdymo
sistemoje, susiraSin€jimag, susijusj su gauta informacija apie pazeidima vykdo tik kompetentingas
asmuo.

12. Informacija apie pazeidima, gauta kitu elektroninio pasto adresu, nei nurodyta Apraso 9.2
papunktyje, neregistruojama ir nedelsiant persiunéiama nurodytu elektroninio pasto adresu. Siame

punkte nustatyta tvarka gauta ir (ar) persiysta elektroniniu pastu informacija apie pazeidima turi buti
iStrinta nedelsiant.

13. Kompetentingas asmuo:



13.1. priima informacija apie pazeidimg ir dokumenty valdymo sistemoje nedelsiant, bet ne
veliau kaip kitg darbo diena, ja uzregistruoja;

13.2. uztikrina, kad gauta informacija apie pazeidimg ir su tuo susij¢ duomenys biity laikomi
saugiai ir su jais galéty susipazinti tik tokia teis¢ turintys informacija apie pazeidima nagringjantys
asmenys;

13.3. gaves informacija apie pazeidima, ja pateikusiam asmeniui pageidaujant nedelsdamas
rastu informuoja §j asmenj apie informacijos gavimo fakta.

14. Vilniaus Rotusés darbuotojai, kurie pagal atlickamas funkcijas turi prieigg prie asmens,
teikiancio informacijg apie pazeidimg, pateikty duomeny arba gali suzinoti ja pateikusio asmens
duomenis, yra pasirasytinai supazindinami su atsakomybe uz Pranes$éjy apsaugos istatyme ir (ar) kituose
teisés aktuose nustatyty praneséjy apsaugos reikalavimy pazeidima, privalo pasiraSyti konfidencialumo
pasizadéjima (Apraso 2 priedas) ir jsipareigoti neatskleisti tokios informacijos ar duomeny tre¢iosioms
Salims.

15. Darbuotojai, kuriems pagal pareigas tapo zinomi asmens, pateikusio informacijg apie
pazeidimg, asmens duomenys arba tokios informacijos turinys, privalo uztikrinti minétos informacijos
ir asmens duomeny konfidencialuma darbo metu ir po jo

IV. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS IRSPRENDIMU PRIEMIMAS

16. Kompetentingas asmuo, vidiniu kanalu gaves informacijg apie pazeidima, nedelsdamas
imasi ja vertinti ir priima vieng i§ $iy sprendimy:

16.1. nagrineti pateikta informacija apie pazeidima;

16.2. jei gauta informacija apie pazeidimg leidzia pagristai manyti, kad yra rengiama, daroma
ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusizengimas arba kitas paZeidimas, nedelsdamas, bet
ne veliau kaip per dvi darbo dienas nuo §ios informacijos gavimo dienos, persiysti gautg informacija
apie pazeidimg institucijai, jgaliotai tirti tokig informacija, be asmens, pateikusio informacija apie
pazeidima, sutikimo ir apie tai pranesti Siam asmeniui;

16.3. nutraukti gautos informacijos apie pazeidimag nagrinéjimo procediira, jeigu:

15.3.1. jvertinus nustatoma, kad pateikta informacija apie pazeidima neatitinka PraneS¢jy
apsaugos jstatymo nuostaty;

15.3.2. informacija apie pazeidimg grindZiama akivaizdZiai tikrovés neatitinkancia informacija;
15.3.3. pateikta informacija apie paZeidima jau yra iSnagrinéta arba nagrinéjama.

17. Kompetentingas asmuo, siekdamas jvertinti, ar informacija apie pazeidimg atitinka
Istatymo nuostatas, gali pateikti paklausimg (praSyma) dél informacijos, reikalingos pazeidimui jvertinti,
pateikimo bet kuriam Vilniaus rotusés darbuotojui, kuris privalo nedelsdamas, bet ne véliau kaip per
kompetentingo asmens nurodytg terming, pateikti jam $ig praSomg informacija.

18. Kompetentingas asmuo per penkias darbo dienas nuo informacijos apie pazeidimg gavimo
raStu informuoja asmenj, pateikusj informacijg apie pazeidima, apie priimtg sprendimg dél informacijos
nagringjimo. Sprendimas nenagrinéti informacijos apie pazeidimg turi biiti motyvuotas.

19. Kompetentingas asmuo, baiges nagrinéti informacijg apie paZeidima, nedelsdamas raStu
informuoja asmenj, pateikus] informacija apie pazeidimg, apie priimtg sprendimg, nagrin€jimo
rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis, taip pat nurodo priimto sprendimo
apskundimo tvarka.

20. Nustatgs pazeidimo fakta, kompetentingas subjektas informuoja asmenj, pateikusj
informacijg apie pazeidima, apie atsakomybe, taikyta pazeidimg padariusiems asmenims.

21. Jei asmuo, pateikes informacija apie pazeidima, negavo atsakymo arba Vilniaus rotuséje
nebuvo imtasi veiksmy reaguojant j pateikta informacija, jis, vadovaudamasis Pranes¢jy apsaugos



Istatymo 4 straipsnio 3 dalies 4 punktu, turi teis¢ tiesiogiai kreiptis ] kompetentingg institucijg — Lietuvos
Respublikos prokuratiirg ir jai pateikti praneSima apie pazeidima.

V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. Apraso reikalavimus jgyvendinanfiam kompetentingam asmeniui negali buti
daromas poveikis ar kitaip trukdoma atlikti jam Siame Aprase priskirty funkciju.

23. Informacija apie Vilniaus Rotusés vidinj kanalg interneto svetainés www.vilniausrotuse.lt
skyriuje ,,Pranesé¢jy apsauga

24. Dokumentai, susije¢ su $io ApraSo nuostaty jgyvendinimu, saugomi vadovaujantis Vilniaus
Rotuséje patvirtinta tvarka.

25. Kompetentingas asmuo kartg per metus apibendrina informacijos apie pazeidimus gavimo,
tyrimo ir nagrinéjimo duomenis Vilniaus Rotusés interneto svetainéje skelbia statistinius duomenis apie
atvejy, kai buvo pateikta informacija apie pazeidimus, skaiciy, jy vertinimo rezultatus, apibendrintg
informacija apie pazeidimus, kurie buvo atskleisti remiantis asmeny pateikta informacija pagal $i
Aprasa.

26. Su Aprasu visi Vilniaus rotusé darbuotojai supazindami pasirasytinai.

27. Aprasas jsigalioja ja patvirtinus valdytojo jsakymu ir jos vykdymas yra privalomas visiems
Vilniaus rotusés darbuotojams.




